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LAMPIRAN 1 

Kusioner 

Surat Permohonan Pengisian Kuesioner 

 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

LAMPIRAN LEMBAR KUESIONER 

 

Responden Yth,  

Saya Mahasiswi Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Esa Unggul. 

Nama : Apri Yanah Vimesa 

Nim    : 2015-11-083 

Dengan adanya penelitian ini yang berjudul “faktor kemampuan berpengaruh 

terhadap kinerja Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) peserta program PKT di 

wilyah Kebayoran Lama, Jakarta Selatan untuk menyelesaikan tugas akhir 

perkuliahan saya. Maka dari itu, saya mengharapkan kesediaan saudara/i untuk 

mengisi kuesioner ini.  

Atas kesediaan saudara/i menjawab dengan sejujurnya dan sebaik-baiknya saya 

mengucapkan terima kasih. 
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Profil Responden 

Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pernyataan berikut dengan memberikan 

tanda silang (X) 

No responden           : (       ) (di isi oleh peneliti) 

1. Nama           :............................................. 

2. Jenis Kelamin          : (         ) Laki-laki 

              (         ) Perempuan 

3. Usia              : (         ) 31-40 tahun 

           (        ) 41-50 tahun 

         (        ) > 50 tahun 

 

4. Pendidikan Terakhir    :............................................... 

5. Lama Mendirikan Usaha : (       ) 1 tahun 

       (          ) 2 tahun 

       (       ) 3 tahun 

       (          ) > 3 tahun 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

1. Isilah jawaban singkat dari pertanyaan di bawah ini (seluruh data ini 

dirahasiakan dan akan dipergunakan untuk kepentingan penyusunan 

skripsi) 

2. Beri tanda  ceklist (√) pada kolom jawaban yang tersedia.  

 

Keterangan :  

Keterangan  Skor  

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Tidak Setuju  (TS) 2 

Setuju (S) 3 

Sangat Setuju (SS) 4 
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Butiran Pernyataan 

 

NO. 

 

PERNYATAAN 

JAWABAN 

STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

            PENDIDIKAN (X1) 

1. Sebelum saudara mendirikan usaha, 

perlu diberikan pelatihan yang 

mendukung pendidikan saudara. 

    

2. Saudara perlu melanjutkan 

pendidikan untuk meningkatkan 

kinerja usaha. 

    

3. Menurut saya, tingkat pendidikan 

dapat mempengaruhi kinerja usaha 

    

4. Pendidikan yang berkelanjutan 

dapat meningkatkan keahlian dan 

pengetahuan. 

    

5. Pendidikan adalah kebutuhan yang 

harus dimiliki. 

    

            PELATIHAN (X2) 

6. Program pelatihan yang saya terima 

selama ini sesuai dengan kebutuhan 

usaha saya saat ini. 

    

7. Kontent / isi meteri pelatihan tepat 

bagi kebutuhan usaha saya. 

    

8. Instruktur memiliki kemampuan 

dan keterampilan dalam 

menyampaikan materi pelatihan. 

    

9. Kemampuan instruktur dalam 

menyampaikan teori dan praktek 

memudahkan saya untuk 

memahami isi pelatihan yang 

disampaikan. 

    

10. Program pelatihan yang saya terima 

selama ini menambah pengetahuan 

dan keterampilan yang saya 

butuhkan saat ini. 

    

11. Program pelatihan memotivasi saya 

untuk menerapkan ilmu baru yang 

didapat dari program pelatihan. 

    

12. Program pelatihan yang saya terima 

selama ini menggunakan fasilitas 

yang baik dan mendukung. 

    

             PENGALAMAN (X3) 

13. Pengalaman berwirausaha yang 

saya miliki, membantu saya dalam 

menjalankan usaha secara efisien. 
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NO. 

 

PERNYATAAN 

JAWABAN 

STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

14. Pengalaman berwirausaha yang 

saya miliki, Membantu mengurangi 

kesalahan-kesalahan yang Saya 

lakukan pada saat saya 

melaksanakan usaha. 

    

15. Saya tidak membuang-buang waktu 

usaha dengan kegiatan lain yang 

tidak berkaitan dengan usaha yang 

saya jalankan. 

    

16. Saya selalu mengerjakan usaha 

sesuai dengan prosedur yang benar. 

    

17. Pengalaman yang saya miliki 

membuat saya lebih memahami 

tentang usaha saya. 

    

18. Semakin lama saya bekerja, 

semakin dapat mengetahui 

informasi yang relevan untuk 

mengambil pertimbangan dalam 

membuat keputusan. 

    

             KINERJA (Y) 

19. Saya menyelesaikan usaha dengan 

sebaik baiknya. 

    

20. Hasil usaha telah sesuai dengan 

standar kerja yang ditetapkan. 

    

21. Pelatihan dan Kompensasi yang 

diberikan dapat meningkatkan 

‘Profesionalisme’ dalam berusaha. 

    

22. Pelatihan dan Kompensasi yang 

diberikan meningkatkan 

kemampuan saya dalam memenuhi 

Target uasaha yang telah 

ditetapkan. 

    

23. Pelatihan dan Kompensasi yang 

saya terima meningkatkan 

pemahaman dalam melakukan 

usaha yang saya lakukan. 

    

24. Saya dapat bekerja sama dengan 

rekan kerja dan membangun kerja 

tim yang baik dalam menjalankan 

usaha. 

    

25. Saya dapat melakukan inisiatif dan 

mandiri untuk mengerjakan tugas 

dan pekerjaan. 

    

 


